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APRESENTAÇÃO DO SISTEMA

À

Aos Cuidados de

Prezados,
Apresentamos à V. Sas., o sistema BetterDesktop® e suas possibilidades de acordo com

cada empresa.  No seu caso identificamos que o perfil  que enquadra sua empresa é material  de
construções com opção de auto-atendimento.

Desta forma montamos um plano de negócio para você poder usufruir de todos recursos que 
transformará seu modo de gerir a sua empresa.

Para Melhor visualizar segue um projeto visual de tecnologia que desenvolvemos pra você.



Conforme a figura acima, podemos descrever entre os principais pontos:

-PDV
Neste ponto você teria a sua disposição um software de PDV dotada de todas as funções

utilizadas  em Frente  de  caixa,  com integração  total  entre  os  dispositivos  do  seu  caixa,  como:
BALANÇA, ECF, GAVETA, CHAMA PROXIMO, LEITOR DE CÓDIGO DE BARRAS, ETC..

-TERMINAIS DE PRÉ-VENDA
Nestes pontos, os vendedores poderão efetuar uma pré-venda onde o sistema irá gerar um

número da qual o cliente se dirige ao caixa(PDV) e efetua o pagamento. Ou utilizar dos mesmos
terminais e efetuar orçamentos com opção de setorizar os produtos para que o cliente tenha noção
de gasto em cada setor de sua obra.

-RETAGUARDA
O  software  BetterDesktop  toma  conta  pra  você,  o  sistema  desenvolvido  com  funções

especifica para atender melhor o seu ramo de atividade fará que o trabalho de alterações de preço,
integração com os PDVs, atualização de preços em balanças, consulta preço, atualização de saldo,
entre  outras  tantas  funções  se  torne  fácil  e  rápida.  Ficando a  sua  disposição  imediatamente  os
resultados colhidos nos PDVs em tempo real. Fazendo que com isso sua gestão para tomada de
decisões seja muita mais precisa e rápida, na velocidade que sua empresa precisa.

-TEF via Internet
Esqueça as “maquininhas” que tanto atrapalham o dia a dia de seu estabelecimento, muita

das vezes causando prejuízos nem percebidos pelos gestores. Com a ferramenta TEF da Infotec
Sistemas acompanhado de parcerias de grande peso com a SITEF, é possível tornar seu recebimento
de Todos os Cartões em ate 3 segundos, fazendo uma verdadeira revolução no seu PDV.

-PAPA FILAS E CHAMADOR INFOTEC
Com esses aplicativos integrados ao seu sistema de gestão você terá uma nova forma de

atender bem o seu cliente. O Papa filas torna o atendimento justo e muito mais ágil em setores em
que os clientes precisam aguardar a sua vez sem a formação de filas. Já o Chamador faz com que
você acabe com várias filas, criando apenas a fila única. Para cada venda terminada no seu PDV, o
usuário aciona o chamador que indica o caixa livre para atendimento.

Sistemas utilizados para o projeto acima:

-BetterDesktop®  -  Sistema  de  gestão  de  resultados,  utilizado  como  retaguarda  no  seu
estabelecimento. Cadastro de encarte com definição de data de termino da promoção, importação de
XML, emissão de Nfe, integração com todos os equipamentos do seu estabelecimento, banco de
dados seguro e ultrarrápido, curva ABC, analise gráfico de horário de picos, entre tantas outras
ferramentas  de gestão e  de atendimento a  legislação estadual  e  federal.  O mesmo sistema será
utilizado para pré-venda e orçamentos, essas definições são feitas através de senhas e permissões
por usuário.

O sistema também conta com um poderoso gerenciador de financeiro, onde sua empresa
poderá usufruir desde a emissão de boletos localmente, como ter cartões de fidelidade interna com
limite para cada cliente.



-PafEcfInfotec® - Você irá se surpreender com o Novo PafEcf (PDV), rapido e muito eficiente nas
formas de pagamento. Integração total com sistema retaguarda, equipamento de PDV.
-TEF - Sistema baseado em servidores X.25, com comunicação via Internet segura em servidores
SITEF. Com integração infotec é possível realizar transações em todos os cartões existente em com
até 3 segundos.

-PapaFilas -  Com este aplicativo o atendimento fica justo e muito mais ágil em setores em que os
clientes precisam aguardar a sua vez sem a formação de filas. Acompanhado de um dispensador de
senhas você faz com que setores críticos como o açougue fique muito mais fácil o atendimento.

-Chamador –  O  aplicativo  trabalha  em conjunto  com o  PAFEcf  Infotec  (PDV)  ou  de  forma
autônoma com o uso de terminais de teclas, para acabar com o problema de várias filas você passa
otimizar seu espaço com a fila única. Onde o PDV livre aciona uma tecla e o cliente e avisado em
qual PDV deve se dirigir.

-Terminais de Pré-venda e Orçamento – Aplicativo variante do sistema  BetterDesktop,  onde
depois  de  configurado  o  clinte  passa  a  poder  efetuar  pré-vendas  e  orçamentos  nos  terminais
localizado no chão de atendimento ou em balcões no formato tradicional.

Lembrando  que  apresentamos  apenas  os  sistemas  desenvolvido  por  Infotec  Sistemas,  outros
aplicativos podem ser necessário para atender ao projeto acima.

Cada software(programa) possui preço separadamente e condições de uso individuais, consulte sua
revenda para um orçamento e uma negociação ajustada a sua real necessidade.

Para obter um orçamento dos equipamentos entre em contato, que terei o prazer em atendê-lo.
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